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Учебная практика включает прохождение следующих этапов:
1. Организационный  этап  (инструктаж  по  соблюдению  правил 

противопожарной  безопасности,  правил  охраны  труда,  техники 
безопасности,  санитарно-эпидемиологических  правил  и  гигиенических 
нормативов);

2. Подготовительный этап (изучение организационной структуры объекта 
практики  и  нормативно-правовых  документов,  регулирующих 
организацию  безналичных  расчетов  и  кредитных  операций  банков/ 
финансово-кредитных организаций);

3. Исследовательский этап (сбор информации об объекте практики и анализ 
содержания источников информации по практике);

4. Проектный этап (экспериментально-практическая работа);
5. Аналитический этап  (обработка и анализ полученной информации об 

объекте практики, предложения и рекомендации).

Отчет.
1. Анализ состояния и тенденций развития банковской отрасли

Рассмотреть  текущую  ситуацию  в  банковской  отрасли,  основные 
показатели, дать прогноз развития.

2. Краткая  характеристика  банка  «…»  (указать  наименование  и 
организационно-правовую форму банка)
Составить  краткое  описание  банка,  обратив  внимание  на  его 
организационно-правовую  форму,  виды  лицензий,  рейтинги,  состав 
акционеров,  ключевые  исторические  даты  в  развитии  банка,  указать 
приоритетные  виды  деятельности,  рассмотреть  организационную 
структуру  банка,  проанализировать  полученные  банком  финансовые 
результаты за три последних финансовых года.

3. Анализ различных видов банковских продуктов 
Рассмотреть  предлагаемые  банком  продукты,  определить  их  качество, 
изучить  тарифы на  банковские  услуги,  проанализировать  продуктовую 
линейку,  сравнить  рейтинг  исследуемого  банка  по  данным  различных 
рейтинговых агентств.

4. Анализ теоретических вопросов, связанных с деятельностью агента 
банка
Рассмотреть  личностные  и  профессиональные  качества  банковских 
сотрудников, типы клиентов, основные ошибки в общении с клиентами, 
критерии  выбора  банка  клиентами,  понятие  жизненного  цикла 
банковского продукта и его этапы, структуру цены на банковский продукт 
и особенности ценообразования в банке,  методы оценки конкурентных 
позиций  банка  на  рынке  банковских  услуг,  способы  продвижения 
банковских продуктов
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5. Решение  практических  задач,  связанных  с  деятельностью  агента 
банка
Рассмотреть  вопросы  формирования  и  определения  ставки  ссудного 
процента  и  наращенной  стоимости,  определения  платежеспособности 
заемщика,  применить  полученные  знания  для  решения  конкретных 
ситуационных задач.

6. Выводы и  предложения по  итогам прохождения производственной 
практики.
Сформулировать ключевые выводы по каждому из этапов прохождения 
практики

1. …
2. …
3. …
4. …
5. …


	Приложение 2

